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1. Inleiding 

STIL blijft achter de mensen staan, ook in moeilijke tijden 

Voor je ligt ons verslag over het jaar 2025. Dat jaar hielp STIL opnieuw ruim duizend mensen1 
toegang tot basisrechten te verkrijgen zoals medische zorg, juridische bijstand en humanitaire 
hulp. Zonder onze steun zouden velen onvoldoende toegang hebben tot de rechten die ze, 
ondanks hun verblijfsstatus, wél hebben. Een groot aantal mensen kreeg een verblijfsvergun-
ning. Het afgelopen jaar was ingrijpend door de dreigende strafbaarstelling van mensen 
zonder geldige verblijfspapieren, puur om wie ze zijn2. Gelukkig ging dit (vooralsnog) niet door.  

Bemiddeling bij weigeren van medische zorg 

Mensen zonder verblijfsvergunning hebben recht op medisch 
noodzakelijke zorg en juridische bijstand. Door de kosten die hierbij 
komen kijken, hebben ze in praktijk vaak geen toegang tot die 
rechten3. STIL heeft een belangrijke rol in de financiering hiervan.  
In 2025 had STIL opnieuw te maken met ziekenhuizen en andere 
zorgverleners die weigerden mensen te helpen. STIL bemiddelde en 
zorgde dat mensen toch de noodzakelijke medische zorg kregen. 
Meestal komt het uiteindelijk goed. We werken hierbij nauw samen met huisartsen en de gemeente.  

Veel verblijfsvergunningen asiel en verblijf bij gezinsleden 

We steunden opnieuw veel mensen met een LHBTQi+ achtergrond en andere vluchtelingen om hun 
asielverzoek te onderbouwen. Maar liefst 47 mensen die STIL begeleidde in een juridische procedure, 
kregen in 2025 een verblijfsvergunning, waarvan 17 mensen asiel. Daarnaast steunden we veel 
mensen in een procedure zodat ze bij hun gezin of kinderen konden verblijven.  

Dreigende strafbaarstelling mensen zonder de juiste papieren  

In juli 2025 waren we geschokt door het nieuws dat de Tweede Kamer, behalve met de enorme 
verslechtering van de rechtspositie van vluchtelingen, ook akkoord ging met de strafbaarstelling van 
mensen zonder de juiste papieren. Hier kwam uit alle hoeken van de samenleving enorm veel kritiek 

op. Ook STIL liet actief haar stem horen in de reguliere 
media, op sociale media en in protesten, vaak samen 
met het bondgenootschap ‘Stop de Asielwetten’. 
Gelukkig stemde de Eerste Kamer in april tegen de 
strafbaarstelling en Asielnoodmaatregelen-wet4. In 2026 
wachten ons echter wel andere  aanscherpingen van de 

wet, de meeste daarvan op Europees niveau afgesproken5. We vrezen dat straks nog minder mensen 
asiel krijgen en meer mensen op straat belanden. Uiteraard blijven wij naast de mensen staan en hulp 
bieden waar nodig, in samenwerking met onze partners!   

Al onze vrijwilligers, gastadressen en donateurs -waaronder kerken, fondsen en gemeente Utrecht- 
hartelijk dank voor jullie onmisbare steun!  

Meer weten over onze spreekuren en de organisatie? Kijk op de website: www.stil-utrecht.nl. 

 
1 Als in de tabel ene getal, bijvoorbeeld 1000, met een + teken erachter staat, betekent dat dat het minstens 1000 mensen zijn.  
2 De Eerste Kamer stemde 21 april 2026 tegen strafbaarstelling en gehele Asielnoodmaatregelenwet. 
3 Zoals de meeste lezers intussen zullen weten, mogen mensen zonder verblijfsvergunning niet werken en eveneens geen uitkering ontvangen 
dus kunnen ze dit niet altijd zelf betalen. Ook kunnen ze zich niet verzekeren. 
4 De wet die gezinshereniging voor veel mensen moeilijk, zelfs voor velen onmogelijk, maakt, is 21 april wel aangenomen. 
5 Het zgn Asiel en Migratiepact. Deels zijn dit maatregelen die ook in de Asielnoodmaatregelenwet zaten, die in april niet was aangenomen.  

http://www.stil-utrecht.nl/
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2. Medische hulp 

‘We staan naast mensen in moeilijke tijden’ 
“Soms kunnen we al veel betekenen door naast mensen te staan en hen te steunen in 
moeilijke tijden”, zegt medisch medewerker Lieneke van STIL. “We bemiddelen als mensen 
problemen hebben om toegang tot noodzakelijke medische zorg te krijgen en we helpen 
mensen zichzelf te helpen. We betalen ook voor zorg die mensen zonder onze steun niet 
zouden kunnen  krijgen”.  

Dit alles doen we met een klein hecht team. Lieneke: “We hebben een 
betrokken, betrouwbaar en actief medisch team met vijf vrijwilligers. Ik 
ben trots op hen en het werk dat we samen verzetten”. In totaal hielp 
STIL in 2025 minstens 606 personen op medisch gebied. Het betrof 
meer dan 700 consulten en meer dan 800 verwijzingen. In onderstaande tabel zie je naar welke 
zorgverleners we mensen verwezen en hoeveel personen het betrof. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Evenals voorgaande jaren was STIL ook in 2025 een ‘onmisbare schakel tussen kwetsbaren en 
zorgverleners’, zoals een huisarts het eerder formuleerde, lees haar woorden hier. Vooral bij de meest 
kwetsbare mensen zonder eigen netwerk, die niet zelfredzaam zijn, spelen we een belangrijke rol.  

https://www.stil-utrecht.nl/nieuws/woorden-van-waardering-voor-medisch-werk-van-stil/
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Ernstig zieke vrouw had nog geen enkele zorgverlener gezien 

Een vrouw kwam langs op ons medisch spreekuur. Dit was haar eerste bezoek aan STIL. Ze heeft sinds 
enige tijd een andere vrouw, F., in huis, zonder verblijfsvergunning. Sinds drie maanden kan F. niet uit 
bed komen. Ze is ernstig ziek. Er is op dat moment geen enkele zorgverlener betrokken, het gastadres 
regelt alles zelf. Bekend is dat F. epilepsie heeft, een verstandelijke beperking, diabetes en hoge 
bloeddruk. Medicatie wordt via-via geregeld. 

Nadat ze bij STIL is geweest, gaat binnen een week de huisarts op bezoek en is de nodige verpleging 
geregeld. Een maand later vraagt de huisarts of STIL een til-lift kan regelen, na wat heen-en-weer 
gebel, lukt dit na twee weken. Er volgt een periode waarin nog veel meer hulp nodig blijkt, zoals voor 
hygiëne-producten (incontinentiemateriaal en handschoenen) en rondom ziekenhuis-opnamen, 
spoeddienst en ambulances. F. krijgt ook een juridische begeleider bij STIL om te kijken of haar 
medische situatie mogelijk tot tijdelijk verblijfsrecht kan leiden. Helaas overlijdt deze vrouw korte tijd 
later. In juni werd ze bekend bij ons, in september is ze overleden. 

Het is een verdrietige casus, maar laat wel het belang van STIL zien. Het is niet bekend of ze met 
eerdere hulp langer had kunnen leven. Maar wel is duidelijk dat we het gastadres de nodige 
informatie en steun hebben kunnen geven. Lieneke van STIL: “Als ik kijk hoe intensief de zorg was 
sinds wij betrokken waren, en hoe er voor die tijd helemaal niets was, dan durf ik er niet te denken 
aan hoe haar laatste maanden zouden zijn geweest als haar begeleidster niet bij STIL was 
langsgekomen”. Ze had via via van ons bestaan gehoord.  

2.1 Samenwerking en bemiddeling 

Evenals voorgaande jaren werkte STIL intensief samen met zorgverleners op alle terreinen. We nemen 
bijvoorbeeld deel aan een lokaal huisartsenoverleg waar actuele problematiek besproken wordt. 
Tevens overleggen we in individuele gevallen met artsen en zorgverleners of als we problemen 
signaleren. De meeste relaties met zorgverleners zijn zeer constructief. Slechts in enkele gevallen 
verloopt het minder soepel. Zo hebben we nog steeds een belangrijke rol in de bemiddeling als 
mensen de toegang tot zorg geweigerd wordt. Dit gebeurt in Utrecht voor zover ons bekend enkel bij 
één ziekenhuis (van de drie grote). Na overleg en bemiddeling komt dit, soms met moeite, uiteindelijk 
altijd goed en krijgen de mensen alsnog de nodige zorg. Hierbij gelden de normen van de huisarts: 
Vindt die het noodzakelijk dat de persoon geholpen wordt, dan zorgen we dat de zorg verkregen 
wordt. Soms vragen we daarbij de hulp van de huisarts om de ‘noodzaak’ te onderbouwen. 

Meer problemen buiten Utrecht  

Toegang tot huisartsenzorg is meestal in 
Utrecht geen enkel probleem. Maar, zoals 
we ook eerder signaleerden, is die zorg 
vooral buiten Utrecht, regelmatig wel een 
probleem. Zo weigeren huisartsen en 
andere zorgverleners buiten de stad 
regelmatig zorg te bieden zonder betaling, 
zelfs als ze weten dat er een regeling is 
(CAK6) waarmee de zorg geheel of 
grotendeels vergoed kan worden. Soms 
geven de zorgverleners aan dat mensen ‘in 
eigen land zorg kunnen krijgen’, ‘toch uit een 
‘veilig land komen’ of niet geholpen worden 
zonder betaling. 

Foto: Medicatie te krijgen op STIL. 

 
6 Regeling onverzekerbare vreemdelingen van het CAK. 

https://www.hetcak.nl/zakelijk/onverzekerbare-vreemdelingen/


  Jaarverslag 2025 

 6 

Schandalig – kind krijgt geen oogarts te zien 

Met ziekenhuizen in gemeenten buiten de stad Utrecht ervaren we veel vaker en veel grotere 
problemen dan in onze stad. “Het is soms schandalig”, vertelt Lieneke van het medisch team. “Zelden 
heb ik zoiets meegemaakt. Een kindje van zes jaar had een oogarts nodig. De afdeling oogheelkunde 
wilde het kind wel helpen maar de debiteurenafdeling weigerde de toegang tot de arts, als er niet 
vooraf betaald zou worden. Ook nadat we uitgelegd hadden dat er vergoeding via de regeling van het 
CAK mogelijk was, wilden ze nog steeds niet helpen”. Na diverse bemiddelingsgesprekken is dit 
jongetje uiteindelijk wel geholpen. Lieneke: “We laten de cliënten niet vallen voordat het goed komt. 
Linksom of rechtsom zorgen we voor een oplossing”. 

In 2025 werkte STIL mee aan een onderzoek en rapport van de inspectie gezondheidszorg en jeugd. 
We konden ondermeer bovengenoemde positieve en negatieve ervaringen delen. Die waren 
vervolgens in het rapport terug te zien. Lees hier meer. 

Zonder onze financiering onvoldoende toegang tot zorg 

Bij de toegang tot zorg speelt de financiering door STIL een grote rol. Zonder die financiering zouden 
mensen niet alle noodzakelijke zorg krijgen en kan zelfs levensgevaar optreden, denk aan de medicatie 
die mensen niet zouden kunnen krijgen. Daarvoor moeten zij namelijk een eigen bijdrage betalen. 
Omdat zij geen toegang hebben tot inkomen (werk, uitkering), kunnen ze dat vaak niet betalen. Dat is 
de reden dat STIL, met hulp van de gemeente en particuliere financiers bijspringt.  

2.2 Ontwikkelingen aantallen  

We hielpen in 2025 iets minder mensen dan de twee jaren ervoor (2023 en 2024). Het betreft slechts 
een lichte daling. We hielpen wel meer mensen dan In 2021 en 2022, evenals alle jaren vóór 2020. De 
ontwikkelingen zijn in de grafiek hierna te zien. Het aantal verwijzingen naar zorgverleners was 
eveneens lager dan in 2024 maar hoger dan alle voorgaande jaren.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toelichting grafiek: Een consult is de behandeling van een hulpvraag van een persoon. Een verwijzing vindt 
meestal tijdens een consult plaats. Een consult kan ook een adviesvraag zijn. 

https://www.igj.nl/actueel/nieuws/2025/12/01/medische-hulp-aan-mensen-zonder-zorgverzekering-moet-beter
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Minder hulpvragen 

De daling van het aantal geholpen personen komt vooral doordat er minder mensen bij STIL 
aanklopten voor hulp. Deels komt dat omdat ze sneller doorstroomden naar opvangorganisaties die de 
hulp en begeleiding overnamen. Ook komt de lichte daling omdat we blijven streven naar meer 
zelfredzaamheid. Daarnaast kregen in 2025 relatief veel mensen een verblijfsvergunning.  

Daling medische uitgaven 

De medische uitgaven zijn evenals vorig jaar gedaald met ongeveer 20.000 euro. Dit komt omdat er 
minder mensen aanklopten met een verzoek om steun voor medische uitgaven. De medische uitgaven 
stegen tot voor kort, jaar op jaar. Die uitgaven liepen zelfs in 2023 en 2024 op tot meer dan twee ton. 
We zijn daarop kritischer gaan kijken en sinds 2024 zuiniger gaan doen, we zitten nu op een totaal van 
62.622 euro voor medische uitgaven.  
Het totaalbedrag voor de eigen bijdrage voor medicatie lag dit jaar ook lager dan andere jaren, te 
weten op ruim 9000 euro7. Eerder was dat 12.000, en daarvóór 15.000 euro. Dat wijst erop dat er 
minder mensen zonder verblijfsvergunning in onze stad wonen die medicatie nodig hebben of dat er 
minder mensen hulp nodig hebben bij financieren van de eigen bijdrage voor medicatie of de 
medicatie zelf (die niet door de overheid vergoed kan worden). 

Nieuw medisch noodpotje gemeente 

Eind 2025 is door de gemeente een nieuw medisch potje gevormd voor financiering van zorg die niet 
door het rijk (het CAK) vergoed wordt. Dit naar aanleiding van een raadsinformatie- bijeenkomst over 
medische zorg aan ongedocumenteerde mensen. Het medisch team van STIL krijgt in 2026 een deel 
van dit geld. Dit komt goed uit omdat we juist eerder (vanaf 1 januari 2025) te maken kregen met een 
bezuiniging en minder subsidie voor dit doel kregen. Dit wordt op deze manier voor een deel hersteld. 
STIL zal komende tijd samen met de gemeente meer bekendheid geven aan de mogelijkheid 
vergoeding voor zorg te krijgen van STIL en uit het noodpotje dat de gemeente in december 2025 
opzette. (Zie kader: welke kosten vergoedt STIL). 

Welke zorg en uitgaven financiert STIL? 

Medische uitgaven die STIL bijvoorbeeld financiert zijn die voor abortus, voorbehoedmiddelen, brillen, 
steunkousen, incontinentiemateriaal, huur rolstoelen, krukken en andere middelen na een operatie, 
fysio-therapie, kiespijnbehandeling, medicatie die niet vergoed wordt (o.a. paracetamol, iboprufen en 
maagbeschermers) en de eigen bijdrage voor medicatie. Die bijdrage is vijf euro per medicijn, per 
recept (men noemt dit per ‘receptregel’). Die bijdrage vergoedt STIL eveneens voor cliënten van 
andere organisaties. Tevens vergoedt STIL noodzakelijke reiskosten, vooral voor mensen die niet 
kunnen lopen of fietsen.  

Overige ontwikkelingen  

De meeste ontwikkelingen die we signaleerden waren het jaar ervoor al te zien. Zo is er nog steeds een 
wachtlijst voor geestelijke gezondheidszorg (GGZ). Van het landelijke huisartsentekort merken we 
weinig. We kunnen altijd wel een huisarts vinden. Buiten Utrecht is dat iets lastiger maar dat komt 
meer door onbekendheid met de doelgroep en onwil dan door het tekort aan huisartsen.  

 

 

 
7 Een factuur is nog in 2026 ontvangen toen het jaar al afgerond is, maar dan nog is het bedrag een stuk lager. 



  Jaarverslag 2025 

 8 

Foto: Het STIL 
team kreeg een 
training ‘Mental 
Health Support’  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hoe ga je om met mensen in psychische nood? 
Het STIL- team volgde in december en januari een training over het omgaan met mensen met 
psychische problemen. De meesten van ons hebben daar al aardig veel ervaring mee omdat we bij STIL 
vaak mensen ontmoeten met allerlei verschillende psychische klachten. Die zijn vaak het gevolg van 
oorlog en geweld of andere ervaringen die mensen in hun land van herkomst meemaken, wat ze 
tijdens de reis naar Europa en in Nederland meemaken, of een opeenstapeling of combinatie van 
factoren. 
Zo hebben mensen bijvoorbeeld trauma-klachten, last van depressie, angst, psychotisch gedrag, 
herbeleving en enkelen ook last van gevolgen van middelengebruik. In de training kregen we 
achtergrondinformatie, (bijvoorbeeld over het herkennen van symptomen), maar ook aandacht voor 
hoe je mensen het beste kunt benaderen, hoe je een gesprek kunt aangaan en wat je juist beter niet 
kunt doen. Al met al erg leerzaam.  

 

Waarom is hulp van STIL nodig? 

Mensen zonder verblijfsvergunning kunnen zich niet verzekeren tegen ziektekosten, ze hebben wel 
recht op medisch noodzakelijke zorg. Voor een groot deel van de kosten die bij verzekerden in het 
basispakket zitten, kan vergoeding gevraagd worden via de ‘regeling onverzekerbare vreemdelingen’ 
van het CAK. Overige uitgaven financiert STIL, deels via subsidie, deels particulier. Omdat mensen geen 
toegang hebben tot werk of uitkering is deze hulp van groot belang. Zonder die hulp kan zelfs 
levensgevaar ontstaan, denk aan medicatie.  
STIL informeert zorgverleners en patiënten over rechten en mogelijkheden zorg vergoed te krijgen, 
bemiddelt over facturen en bij problemen in het verkrijgen van toegang tot zorg, doet aan 
fondsenwerving en financiert zorg. Tevens nemen we deel aan overleg met zorgverleners. Meer over 

ons medische werk, is te lezen op de website via deze link. 
 

https://www.stil-utrecht.nl/wat-doet-stil/medische-hulp/
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3. Sociaal juridische hulp  

Veel verblijfsvergunningen! 

In 2025 bood STIL bijna 450 mensen sociaal juridische 
hulp, advies en begeleiding. Het aantal personen lag hoger 
dan vorig jaar. Het aantal mensen dat asiel of een andere 
verblijfsvergunning kreeg, lag ook een stuk hoger: 47 
mensen kregen papieren. Ook kregen vijf mensen uitstel 
van vertrek op medische gronden. De uitgaven waren 
daarentegen een stuk lager dan vorig jaar.  

In de tabel hier rechts is te zien dat van de 47 mensen die een 
verblijfsvergunning kregen, 17 mensen asiel kregen. Dit waren zowel eerste asielaanvragen als 
herhaalde asielaanvragen. In de tabel op de volgende pagina een specificatie. Het gaat bijvoorbeeld 
om mensen die in hun land van herkomst met vervolging te maken hadden wegens politieke 
activiteiten, geloof, geaardheid of het behoren tot een bepaalde bevolkingsgroep. Het kan ook gaan 
om oorlogsslachtoffers. 

3.1 Gevlucht wegens geaardheid of politieke vervolging 

STIL hielp opnieuw relatief veel mensen die hun land ontvluchtten omdat ze onveilig waren wegens 
hun geaardheid of identiteit. Dit waren 26 mensen8. Vijf mensen uit deze groep kregen asiel. Vaak 
wordt hun asielverzoek in eerste instantie afgewezen omdat de IND hen niet gelooft en ze geen 
bewijzen hebben (of die worden niet voldoende serieus genomen). Regelmatig speelt mee dat ze 
geweld hebben meegemaakt, getraumatiseerd zijn en in angst leefden, waardoor ze moeilijk kunnen of 
durven te praten over onderwerpen die hun geaardheid betreffen.  
Zo heeft STIL lange tijd een vrouw intensief begeleid die bij de eerste ontmoeting psychisch kapot en 
bang was, ze kon amper praten. Op het moment van asiel vragen was ze veel sterker, hoewel de 
gesprekken met de IND haar erg zwaar vielen. Een STIL-medewerker ging mee om haar te begeleiden. 
In januari kreeg ze alsnog asiel. Lees haar verhaal hier.  
Er is veel kritiek op de manier van beoordelen door de IND, zo zou de dienst criteria hanteren die al 
sinds 2018 volgens de eigen werkinstructies, dus het beleid van de IND zelf, niet meer gebruikt zouden 
mogen worden, maar desondanks regelmatig terugkomen in vraagstelling of besluiten.  

Alsnog asiel voor kwetsbare LHBT- vluchteling 

A. kwam in 2021 voor het eerst bij STIL. Eerder was zijn asielverzoek afgewezen en belandde hij op 

straat. Hij kwam in de daklozenopvang, Nachtopvang in Zelfbeheer (NOIZ), terecht. Via STIL kreeg hij 

medische en sociale hulp. Met hulp van advocaat Willem Boelens begeleidde STIL hem in de 

voorbereiding van een nieuw asielverzoek. Zo kon hij met een onderzoeksrapportage en diverse 

verklaringen zijn asielverhaal onderbouwen. In juni 2023 diende hij een nieuwe asielaanvraag in. 

Pas anderhalf jaar later kreeg hij zijn 'gehoor' met de IND. De advocaat mocht erbij zijn vanwege zijn 

kwetsbaarheid. Het duurde bijna een hele dag! Het asielverzoek ging om zijn geaardheid maar A. 

vreest ook om andere redenen voor terugkeer naar zijn land van herkomst. Hij hoeft niet meer bang te 

zijn. Hij kreeg twee dagen later te horen dat hij in Nederland mag blijven! A. was in tranen toen Milou 

hem het nieuws vertelde. Hij noemde de namen van een grote hoeveelheid collega's, ex- collega's, 

mensen van andere organisaties en de advocaat, hij bedankte hen allemaal voor hun hulp! 

 
8 Die vijf dienden al voor 2025 een asielverzoek in. 

https://www.stil-utrecht.nl/houria-we-moeten-voor-onze-rechten-strijden-en-onze-stem-laten-horen/
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‘Asielnachtmerrie voorbij’ 

Azam, de Iraanse vrouw hier op de 
foto met Milou van STIL (links), kreeg 
ruim zes en een half jaar nadat ze haar 
land ontvluchtte en na een procedure 
die meer dan twee jaar duurde, alsnog 
asiel. Lees hier haar verhaal. “Eindelijk 
is de asielnachtmerrie voorbij”, zegt zij. 

17 mensen kregen in 2025, net als 
Azam, asiel, met hulp van STIL,  
advocaten en andere partners waar we 
dagelijks intensief mee samenwerken. 

Verblijf bij kinderen of gezin 

Eveneens hielp STIL een groot aantal 
mensen met het verkrijgen van een 

verblijfsvergunning om bij partner, gezin of kinderen te mogen verblijven, eentje bij zijn broer. Maar 
liefst 29 mensen kregen door deze hulp het recht om bij hun geliefden te verblijven waarvan velen bij 
de kinderen waar ze (mede) zorg voor dragen. 

3.2 Wat voor procedures?  

Hierna zijn de procedures te zien, waarin we mensen begeleid(d)en en de stand van zaken. 

 

 

https://www.stil-utrecht.nl/asielnachtmerrie-eindelijk-voorbij/
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Verblijfsrecht om medische redenen   

Onderaan in de tabel hierboven, zie je dat we ook 18 mensen hielpen om uitstel van vertrek op 
medische gronden te krijgen, dit werd aan vijf personen toegekend. Dit gaat om mensen die er zeer 
ernstig aan toe zijn, niet kunnen reizen en onvoldoende behandeling in land van herkomst kunnen 
krijgen waardoor er een medische noodsituatie ontstaat of ze in levensgevaar komen. Dit is geen echte 
verblijfsvergunning maar deze status (artikel 64 status genoemd), biedt meestal wel recht op opvang, 
verzekering en leefgeld.  
Het is vaak enkel ‘uitstel van vertrek’ voor enkele maanden of een half jaar, dat verlengd kan worden. 
Na meerdere keren verlenging kan iemand een reguliere vergunning op medische gronden aanvragen. 
Het is heel moeilijk om via deze weg verblijfsrecht te krijgen. Vaak is er een verschil van mening tussen 
ons, betrokkene en de IND over de ‘beschikbaarheid en bereikbaarheid’ van zorg. Theoretisch kan de 
zorg in een land geboden worden maar in praktijk is het de vraag is of de betreffende persoon wel 
toegang kan krijgen, bijvoorbeeld door gebrek aan financiële middelen of begeleiding.  

Eindelijk rust voor Guinese man 

Een cliënt uit Guinee Conakry met ernstige psychische problemen mag hier om medische redenen 

tijdelijk verblijven (artikel 64 status). Dit hoorde hij in april 2025. De man vroeg in 2009 asiel, werd 

afgewezen door de IND, ging in beroep tegen die afwijzing en won die rechtszaak. Maar de IND won 

vervolgens het hoger beroep. Er gingen jaren overheen. STIL regelde intussen de nodige zorg en de 

cliënt kreeg een plek bij een begeleid wonen organisatie.  

Ondanks de ernst van de medische problematiek en het feit dat de man niet zelfstandig kan leven, 

wees de IND tot twee keer toe een aanvraag om tijdelijk verblijf (uitstel van vertrek) op medische 

gronden af. Volgens de IND kon hij wel voldoende medische zorg krijgen in Guinee, volgens ons 

niet. Heidy, zijn begeleider bij STIL: “Pas bij de derde aanvraag werden de zeer ernstige medische 

klachten van deze cliënt erkend door de IND en het Bureau Medische Advisering (BMA). STIL en de 

advocaat konden de IND ervan overtuigen dat medische zorg in Guinee voor hem niet toegankelijk is. 

Hij heeft daar geen familie of netwerk en kan niet zonder medicatie, begeleiding en mantelzorg”.  

Het duurde volgens Heidy ‘veel te lang’ om de IND hiervan te overtuigen. “Deze man is erg bang voor 

opsluiting en uitzetting. We zijn blij dat het eindelijk is gelukt papieren te verkrijgen, hij wordt al sinds 

2016 door STIL begeleid”. Omdat de klachten chronisch zijn, heeft hij grote kans dat hij straks een 

reguliere medische veblijfsvergunning krijgt. 

Lange duur procedures 

In 2025 hadden onze cliënten nog steeds met enorm lange wachttijden te maken in hun 
asielprocedure. Al waren er ook mensen die heel snel antwoord kregen. Volgens het juridisch team is 
het totaal niet duidelijk waar de verschillen in wachttijd door komen. Voorbeelden van langdurige 
procedures zijn bijvoorbeeld de humanitaire aanvraag van een man die al acht jaar in procedure is. 
Soms wint hij weer een rechtszaak, dan krijgt hij weer een negatief bericht, etcetera9.  
Een ‘pardongezin’ is al zeven jaar in procedure, ze hebben het beroep gewonnen, hoger beroep loopt. 
Ze zijn al de helft van de tijd dat ze in Nederland wonen in deze procedure van de afsluitingsregeling 
langdurig verblijvende kinderen10.  

Zie tekening volgende bladzijde, rechtsbovenaan. 

 
9 Dit is een procedure waarin een beroep wordt gedaan op de zgn disretionaire bevoegdheid van de staatssecretaris voor asiel. Dit is de 
mogelijkheid voor die politicus in uitzonderlijke omstandigheden een vergunning te verstrekken aan iemand die eerder afgewezen is. De 
bevoegdheid bestaat nu niet meer, de aanvraag werd ingediend toen dit nog wel mogelijk was.  

10 Op het moment van schrijven, april 2026 hebben ze net negatief bericht in hun hoger beroepszaak gekregen. Ze deden een aanvraag voor 
de afsluitingsregeling langdurig verblijvende kinderen (vaak kinderpardon genoemd), in januari 2019. 
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Tekening rechts: STIL, onze Amsterdamse collega’s van 
het ASKV en ijsmakers Ben & Jerry’s voerden in 2025 
samen campagne voor langdurig verblijvende kinderen. 
Zoals de drie kinderen van het hiervoor genoemde gezin, 
onder het motto ‘Wij ijsen dat ze blijven’. 

Abduu, een Oromo- jongen uit Ethiopië die we bij 
de voorbereiding van een asielaanvraag hielpen, 
diende vier jaar geleden een aanvraag in. Na een 
jaar en negen maanden kreeg hij zijn nader gehoor 
(interview IND over de asielmotieven). In 2025 
droeg STIL de begeleiding over aan Vluchtelingen-
Werk. We hielpen nog bewijzen te verzamelen voor 
de procedure. Intussen is hij afgewezen maar won 
wel kort geleden (juni 2026) het beroep bij de 
rechtbank. 

Na 24 jaar papieren verloren  

STIL hielp in 2025 ook een man die eerder 24 jaar een verblijfsvergunning had, maar die was kwijt-
geraakt door de ernstige psychische problemen waar hij mee kampte. De begeleiding was door die 
psychische problemen zeer intensief en ingewikkeld. Uiteindelijk liep het in december 2025 goed af en 
kreeg deze man zijn verblijfsvergunning weer terug. Hierover valt via deze link meer te lezen in de 
nieuwsbrief van januari 2026. 

Andere procedures 

Hiernaast zijn ook de 
andere – niet verblijfs-
rechtelijke- procedures te 
zien waarbij STIL mensen 
steun bood. Het gaat 
bijvoorbeeld om naams-
wijziging, vaststellen vader-

schap en erkenning van een kind. We helpen daarnaast regelmatig bij geboorte-aangifte. 

3.3 Menskracht en samenwerking in de begeleiding 

We deden dit werk met vijf parttime betaalde krachten op sociaal- juridisch gebied, drie sociaal-
juridische vrijwilligers en twee stagiaires, evenals twee vrijwillige baliemedewerkers, één betaalde 
medische medewerker en vijf medische vrijwilligers, ondersteund door een financiële medewerker, 
een fondswerver en een leidinggevende.  

Meestal werkt STIL tijdens deze procedures en de voorbereidingen ervan, intensief samen met de 
cliënt, diens netwerk, advocaten, deskundigen, partnerorganisaties en tevens met betaalde en 
vrijwillige tolken. We hebben een lijst van 45 tolken, die incidenteel of zeer regelmatig vertalen. We 
gebruiken een tolkendienst tegen betaling als het een zeer gevoelig of belangrijk onderwerp betreft 
en/of als er geen passende/geschikte tolk te vinden is. We dragen soms de juridische begeleiding na 
enige tijd over, bijvoorbeeld bij plaatsing in gespecialiseerde opvang of rijksopvang. Meestal gaat het 
om overdracht aan de Utrechtse Noodopvang SNDVU- Seguro11 en VluchtelingenWerk. Soms is het 
hulptraject afgesloten maar houden we contact om te vragen hoe het met de persoon en procedure 
gaat of springen we in nood bij, als dat nodig is.  

 
11 Per 1 januari 2025 is de SNDVU gefuseerd met Seguro. Enkele maanden later werd bekend dat ze verder gaan onder de naam 
‘Noodopvang’ (zoals we hen altijd al noemden). 

https://mailchi.mp/678afee39ba4/nieuws-van-stil-februari-maart
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Overleggroepen en campagnes 

STIL voert regelmatig overleg met partnerorganisaties en de gemeente, zoals het reguliere 
hulpverlenersoverleg HVO en een overleg over bijzondere, ingewikkelde en/of schrijnende dossiers. 
Samen kijken we of er een oplossing gevonden kan worden. Met het Aanmeldloket, waar mensen 
opvang kunnen vragen (zie hoofdstuk 4 Opvang), vindt ook zeer regelmatig overleg plaats over 
individuele zaken rond opvang en begeleiding, evenals met de organisaties waar mensen opvang en 
vaak ook sociale begeleiding krijgen (zie grijs kader onderaan).  

Vergelijking voorgaande jaren 

Hieronder is een vergelijking te zien tussen het aantal consulten (hulpacties), begeleidingstrajecten en 
geholpen mensen in 2025, vergeleken met 2023 en 2024. Een toelichting vind je in het grijze kader 
eronder. 

 

 

 

 

 

 

 

Toelichting tabellen:   

Eenmalige steun, kortdurende en langdurige begeleiding 
Consulten:  

Dit betreft eenmalig advies, hulp tijdens het spreekuur, per mail of op afspraak, waarbij iemand direct geholpen 

of geadviseerd kan worden. Hierbij tellen we de meeste telefonische eenmalige hulpacties niet mee, evenmin als 

directe doorverwijzingen. Uitgebreidere hulp en advies per mail of op het spreekuur tellen we wel als consult. 

Trajecten: 

Nadat mensen op het sociaal juridisch spreekuur komen op donderdagochtend besluit het sociaal juridisch (SJ) 

team op hun wekelijks overleg of we iemand verder gaan (of kunnen) helpen of begeleiden. Dan starten we een 

begeleidingstraject en krijgt iemand een contactpersoon, een vaste SJ begeleider.  

Intensieve of kortdurende trajecten:  

Mensen kunnen dan een kort of langdurig begeleidingstraject krijgen. Kortdurend gaat bijvoorbeeld om een 

afgebakend doel, dat relatief snel bereikt kan worden. Dit noemen we eerstelijns begeleidingstrajecten. Een 

langer traject noemen we tweedelijnstraject. Dat is meestal vrij langdurig en intensief, en het gaat dan vaak om 

verschillende zaken die onderzocht en geregeld moeten worden.  

Toelichting tabel trajecten:  

Het aantal mensen dat we begeleidden in kortdurende trajecten lag lager dan de voorgaande twee jaren. Het 

aantal mensen dat we langdurige intensieve begeleiding boden lag juist hoger, vergeleken met de twee 

voorgaande jaren. Het totaal aantal trajecten was iets lager.  

Aantal personen:  

Het aantal consulten (eenmalige hulp- of advies) en aantal geholpen personen lag hoger dan in 2024.  
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Meer dan 300 verblijfsvergunningen in tien jaar 

Hierna is in de grafiek te zien hoeveel mensen afgelopen tien jaar een verblijfsvergunning kregen. Te 
zien is dat we bijna een record bereikten, in 2020 lag het aantal net iets hoger, in alle andere jaren 
lager. In totaal waren het 325 vergunningen in tien jaar.  

3.4 Vergoeding van uitgaven  

STIL vergoedt de kosten die er bij deze procedures komen kijken. Bijvoorbeeld voor het verkrijgen, 
verzenden en vertalen van documenten, onderzoeken en rapporten, DNA tests, procedurekosten, 
reiskosten, en dergelijke. De uitgaven waren relatief laag dit jaar. Dit betekent dat de procedures 
relatief goedkoop waren. Dit kan erg wisselen per periode, sommige onderzoeken zijn heel erg duur, 
daarom begroten we niet heel laag. Nu waren er toevallig relatief weinig dure onderzoeken nodig.  

Sociaal- juridische hulp van STIL – hoe werkt dat? 

Wekelijks draait STIL een sociaal- juridisch spreekuur op donderdagochtend. Hier kunnen mensen met 

vragen terecht over hun rechten en mogelijkheden en als ze financiële steun willen vragen. Ook per 

mail en telefoon kunnen mensen vragen stellen. Soms kan STIL direct advies geven, soms bieden we 

iemand een begeleidingstraject aan, dat kan van korte duur zijn of langdurig en intensief.  

STIL heeft daarnaast de afspraak met de gemeente dat we mensen juridisch begeleiden die in opvang 

de Weerdsingel verblijven en in de gezinsopvang12, beiden vallen onder de daklozeninstantie de 

Tussenvoorziening. In de Weerdsingel verblijven vrouwen en ‘kwetsbare’ of zieke mannen. In de 

gezinsopvang verblijven gezinnen die om verschillende redenen niet in de rijksopvang terecht kunnen. 

Tevens begeleidt STIL de vrouwen en kinderen in Huize Agnes. Daarnaast nog mensen die in ons 

netwerk van particuliere gastadressen logeren, mensen die in eigen netwerk verblijven of die dakloos 

zijn. Lees hier meer over ons juridisch werk en spreekuur. 

 

 
12 De begeleiding van de mensen in de gezinsopvang is per 1 januari 2026 overgedragen aan SNDVU-Seguro. 

https://tussenvoorziening.nl/wie-zijn-wij/waar-werken-we/locaties/weerdsingel/
https://huizeagnes.nl/
https://www.stil-utrecht.nl/wat-doet-stil/sociaal-juridische-hulp/
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4. Opvang  

Geen wachtlijsten voor vrouwen en kinderen  
Meer dan honderd mensen kregen in 2025 onderdak via STIL. Dit waren 31 kinderen, 60 
vrouwen en 11 mannen. Het betrof 44 nieuwe plaatsingen. De andere 27 volwassenen en 31 
kinderen verbleven al voor 1 januari 2025 in een vorm van opvang. Via het Aanmeldloket zijn 
daarnaast nog 160 mensen of gezinnen geplaatst. In totaal kregen meer dan 200 mensen 
opvang via STIL of het loket. 

 

 

 

 

Hierna een specificatie waarbij te zien is in welke vorm van opvang mensen geplaatst zijn. Op de 
volgende pagina een specificatie van het Aanmeldloket, zonder kinderen apart te vermelden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Eigen netwerk en particuliere gastadressen  

Nog steeds verblijft het merendeel van de mensen die STIL begeleidt in eigen netwerk. STIL begeleidt 
daarnaast mensen die op particuliere gastadressen in ons netwerk verblijven, dit was maar een klein 
aantal mensen in 2025. We hebben contact met 62 gastadressen waar onze cliënten tijdelijk een 
logeerplek kunnen krijgen zodat ze niet op straat hoeven te slapen. 
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Specificatie plaatsingen door het Aanmeldloket 

Geen wachtlijst voor vrouwen en kinderen 

Dat mensen hier in 2025 weinig gebruik van hoefden 
te maken heeft een positieve oorzaak, namelijk dat er 
voor vrouwen en kinderen geen wachtlijst was voor de 
gemeentelijk gefinancierde opvang voor ongedocu-
menteerde mensen. Vrouwen en kinderen komen 
normaal gesproken bij STIL het eerst in aanmerking 
voor particuliere opvang omdat zij relatief kwetsbaar 
zijn als ze op straat verblijven. 

Het Aanmeldloket plaatst soms ook mensen in een 
kerkelijk netwerk van gastadressen als ze op de 
wachtlijst staan. Het Rode Kruis regelt eveneens soms 
tijdelijk onderdak voor mensen ter overbrugging naar 
een plek in de opvang voor ongedocumenteerden. Dit 
is ook een reden dat er in 2025 minder gebruik werd 
gemaakt van ons netwerk van particuliere gastadres-
sen. Lees hier meer over hoe het bieden van opvang in 
je eigen huis, werkt. 

Gezinsopvang en vrouwenopvang 

STIL begeleidt daarnaast ook mensen die onderdak 
krijgen in De Weerdsingel, een opvang voor vrouwen 
en kwetsbare en/of zieke mannen, de gezinspanden 
(beiden vallen onder de Tussenvoorziening), en in 
Huize Agnes, opvang voor vrouwen en kinderen. De 
gezinsopvang, evenals de begeleiding van de gezinnen 

daar, is per 1 januari overgedragen van de Tussenvoorziening naar SNDVU-Seguro. Dit kwam omdat de 
gemeente er voorkeur voor had om alle opvangpanden van SNDVU, Seguro en de gezinsopvang, onder 
te brengen onder één Stichting. Met het logische gevolg dat de begeleiding eveneens werd 
overgedragen aan de SNDVU. In de loop van 2025 fuseerde de SNDVU met Seguro. Dit in het kader van 
efficiency en bezuinigingen. 

Voor vrouwen en kinderen geen wachtlijst, voor mannen wel 

Als er voor vrouwen en kinderen wel korte tijd overbrugging nodig was, konden vrouwen en kinderen 
soms tijdelijk – ter overbrugging- een slaapplek kregen, gefinancierd en geregeld door het Rode Kruis. 
Reden dat in de tabel bij de nieuwe plaatsingen door STIL dit jaar geen kinderen staan, komt omdat zij 
door het loket vaak direct in gezinsopvang geplaatst konden worden. 

 

Aanmeldloket voor opvang  
STIL draait het Aanmeldloket op een andere 
locatie samen met onze partner-organisaties 
Toevlucht (Leger des Heils), De Weerdsingel 
(Tussenvoorziening) en VluchtelingenWerk 
Midden Nederland. Mensen zonder 
verblijfsvergunning die onderdak nodig 
hebben, kunnen daar drie dagen per week op 
een spreekuur terecht.  

Daar wordt gekeken of de mensen in rijks-
opvang, reguliere opvang of gemeentelijk 
gefinancierde opvang voor ongedocumen-
teerde mensen onderdak kunnen krijgen. 
Hiervoor gelden criteria waar niet iedereen 
aan kan voldoen, voor velen is er gelukkig wel 
opvang te vinden. Daarnaast kunnen mensen 
soms in de daklozenopvang, op particuliere 
gastadressen, in tijdelijke noodopvang van het 
Rode Kruis, of in eigen netwerk terecht. Het 
loket maakt een eigen jaarrapportage. 

Geen opvang voor iedereen 

Door het loket werden behalve 160 
plaatsingen, in 2025 ook 240 mensen om 
verschillende redenen afgewezen. 
Bijvoorbeeld omdat ze verwezen werden naar 
een andere regio, omdat ze toegang tot 
rijksopvang hadden, omdat sprake was van 
een ‘Dublinclaim’ of omdat zij al eerder in 
gemeentelijke opvang verbleven en daar 
uitgestroomd waren wegens gebrek aan 
perspectief.   
Mensen die niet in eigen netwerk, rijks-
opvang, op gastadressen of in gemeentelijke 
opvang terecht kunnen, slapen daadwerkelijk 
buiten. Enkel tijdens de Koud Weer Regeling, 
als het rond het vriespunt is, krijgen zij 
opvang. Al jaren pleiten STIL en andere 
organisaties tevergeefs voor een permanente 
winteropvang. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.stil-utrecht.nl/wat-kan-jij-doen/opvang/
https://tussenvoorziening.nl/wie-zijn-wij/waar-werken-we/locaties/weerdsingel/
https://huizeagnes.nl/
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5. Sociale hulp 

Meer humanitaire hulp aan daklozen 
We verstrekten aan meer dan 300 mensen sociale of humanitaire hulp. Hiermee konden ze 
nog een enigszins menswaardig bestaan hebben. Omdat ze geen toegang tot werk en 
uitkering hebben, is deze hulp zeer noodzakelijk. In 2025 verstrekten we bijvoorbeeld aan 
bijna 300 mensen verzorgingsproducten en meer dan 150 mensen ondergoed.  

Cijfers sociale hulp 

In de tabel is te zien welke soort hulp we 
boden en aan hoeveel mensen. Bij deze 
hulp, waarmee mensen toegang tot eten, 
verzorgingsproducten en kleding kunnen 
krijgen en we daarnaast leefgeld 
verstrekken en noodzakelijke uitgaven 
vergoeden, gaat het om mensenrechten 
waar mensen zonder verblijfsvergunning 
vaak zonder onze hulp geen toegang toe 
hebben. Wij vinden dat ieder mens 
toegang tot deze voorzieningen zou 
moeten hebben en dat ieder mens recht 

heeft op een menswaardig bestaan.  

Dankzij donateurs en vrijwilligers 

Deze hulp wordt grotendeels door particulieren gefinancierd. Zo gaf, naast onze vaste donateurs, een 
grote groep mensen een (extra) donatie voor ondergoed en sokken. Deze hulp konden wij bieden 
dankzij de inzet van twee geweldige vrijwilligers, Jacira is één van hen (zie foto). Zij helpt met de 
verstrekking van producten op het zelfzorg-spreekuur op maandag. Ze doet dan ook andere taken zoals 

‘intakes’ van nieuwe bezoekers, verwijzing naar andere 
spreekuren en het Aanmeldloket, bezoekers ontvangen, 
verzorgen van post, telefoon, koffie en thee.  
Een andere vrijwilliger koopt bijna wekelijks de nodige 
verzorgingsproducten. In een enkel geval konden we 
verzorgingsproducten ophalen bij het Rode Kruis in 
Utrecht. We kregen van een buurvrouw zelfgemaakte 
zeepjes om uit te delen. Van de Zeeman in Kanaleneiland 
ontvingen we speelgoed om te verdelen onder kinderen, 
ook van andere organisaties. Dit was ingezameld in het 
kader van Ramadan. 

Eerste levensbehoeften 

Op het zelfzorg-spreekuur op maandag verstrekt STIL verzorgingsproducten zoals deodorant, 
maandverband, zeep, shampoo, scheergerei en meer. We geven mensen ook garantstellingen 
waarmee ze (2e hands) kleding, schoenen en noodzakelijke goederen kunnen krijgen bij Emmaus 
Domstad. We verwijzen eveneens naar plekken waar kleding en eten gratis te krijgen is, evenals naar 
ontmoetings- en activiteitencentra zoals het Ubuntuhuis en Villa Vrede. Daar kunnen mensen 
bijvoorbeeld terecht voor een droge warme plek, het ontmoeten van mensen, gezelligheid, een warme 
maaltijd, Nederlandse les, fietsreparatie, sport, muziek en meer. Daarnaast verstrekken we op 
maandag ook fietslampjes en condooms. 
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6. Organisatie en lobby 

Vrijwel geen ziekteverzuim en actievere lobby 
In 2025 had STIL veel minder dan de afgelopen jaren te maken met -werk gerelateerde-
ziekmeldingen. Organisatorische verbeteringen in de voorgaande jaren sorteren effect. Ook de 
stap om in 20218 een aanmeldloket te starten leverde hier een positieve bijdrage aan, 
alsmede de toename van mogelijkheden gemeentelijke opvang te krijgen en de kleinere 
wachtlijsten. STIL neemt een steeds actievere positie in als het gaat om gezamenlijke lokale en 
landelijke lobby en actie. 

Ontwikkelingen interne organisatie 

In 2024 stapten we van het model met drie meewerkend leidinggevenden over op een model met 
twee leidinggevenden: eentje verantwoordelijk voor de hulpverlening (‘cliëntenzorg’ genoemd), tevens 
voor externe woordvoering (zoals in de media, zie foto pagina 21,Esther op het NOS journaal) en lobby. 
De andere leidinggevende is verantwoordelijk voor de interne organisatie, personeelszaken en 
financiën, en neemt eveneens een deel van de externe relaties, deelnames aan campagnes en lobby 
op zich.  

De taken voor de coördinatie van 
vrijwilligers en coördinatie van 
opvang, die eerder door dreigende 
bezuinigingen onder druk stonden, 
werden in 2025 weer ingevuld.  

De functie van een medewerker 
communicatie en fondswerving (16 
uur), die in de plaats kwam van de 
weggevallen derde leiddinggevende, 
is nog niet ingevuld maar werd 
intern opgevangen. 

In 2025 vonden ontwikkelgesprekken 
plaats door de leidinggevenden met 
de medewerkers. Dit was vooral 
bedoeld om open te bespreken hoe 
mensen de huidige taken ervaren en 
welke wensen ze hebben. 
 
 

Foto: Onze geweldige balie-vrijwilliger Soumiya kreeg in 2025 een medaille de Utrechse ChristenUnie. 

6.1 Menskracht  

In de loop van het jaar werkte STIL daardoor met (parttime betaalde) medewerkers 
- Medisch, financiën en facilitair & ICT 
- Medisch en ondersteuning balie 
- Fondswerving en communicatie 
- Opvangcoördinatie en sociaal juridische hulpverlening 
- Aanmeldloket, vrijwilligerscoördinatie en sociaal juridische hulpverlening 
- Deelname hulpverlenersoverleg en sociaal juridische hulpverlening 
- Twee sociaal juridische hulpverleners 

In totaal 7,13 fte’s. 
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Vrijwilligers 

Daarnaast werkten we met de volgende vrijwilligers en stagiaires: 
- Vijf op het medisch spreekuur 
- Twee baliemedewerkers, waarvan één tevens verstrekking verzorgingsproducten 
- Een boodschappen-medewerker verzorgingsproducten 
- Twee incidenteel inzetbare vrijwilligers noodzakelijke goederen 
- Drie sociaal juridische vrijwilligers 
- Drie sociaal juridische stagiaires 
- Incideneel vrijwillige fotografen 
- Twee vrijwilligers eindredactie. 

Bovengenoemde groep is samen in totaal bijna 3 fte’s aan menskracht.. Dit nog afgezien van 
- 45 vrijwillige tolken 
- 57 particuliere gastadressen 

Bestuur en governance code 

Het bestuur bestond in 2025 uit de volgende onbezoldigde bestuursleden: 

Voorzitter:   Joop Hendriks  1-  9- 2023            -             heden 

Penningmeester:  Arne Smeels  1 - 11- 2024          -              heden 

Secretaris:   Ralph Freeman* 1 -  9- 2017   -    heden  

Algemeen bestuurslid:               Nicole van Gemert 1 -   1- 2019   -    heden 

*Anneroos den Otter start in januari 2026 als secretaris en vervangt dan Ralph Freeman die zijn 
maximale termijn als bestuurslid erop heeft zitten  

Het bestuur past de Utrechtse voorwaarden voor goed bestuur toe volgens de Governance-code 
Sociaal Werk13. Uitgangspunt is het model van een toezichthoudend bestuur met een meewerkend 
leidinggevend team. De meewerkende rol die het bestuur eerder had, onder meer op het gebied van 
financiën en personeelszaken, die in 2024 verder afgebouwd werd, is verder teruggebracht tot meer 
een rol op afstand. Op afstand, maar niet afstandelijk. Het bestuur participeert in externe overleggen 
met Utrechtse partners en gemeente, voert regelmatig overleg met het Leidinggevend Team en neemt 
deel aan periodieke overleggen met het hele team.   

Missie  

De missie van STIL is het waarborgen van de keuzevrijheid en rechten van mensen zonder 
verblijfsvergunning. Het bieden van individuele begeleiding zien wij als onze taak. Daarnaast streven 
we ernaar om misstanden die we in de hulpverlening tegenkomen, kenbaar te maken zodat we 
maatschappelijke, politieke en juridische bewustwording en verandering kunnen stimuleren.  

6.2 Samenwerking en lobby 

STIL werkt dagelijks intensief samen met diverse partners, vooral op lokaal niveau. Hierover valt in de 
andere hoofdstukken, per werkterrein, meer te lezen. In 2024  nam STIL deel aan diverse lokale 
overleggroepen, zoals het Utrechtse Hulpverlenersoverleg (HVO) en het plaatsingsoverleg. Dit laatste 
overleg gaat over de vraag wie in Utrecht in welke opvang geplaatst kan worden. Daarnaast zaten we in 
een besturenoverleg van alle Utrechtse organisaties die werken met ongedocumenteerden. En we 
namen deel aan overleg van deze groep met een vertegenwoordiging van de gemeente Utrecht. 

 

 
13 De governance code staat voor richtlijnen voor goed bestuur en toezicht. Het gaat bijvoorbeeld om kwaliteit, transparantie, 
integriteit, maatschappelijk draagvlak, financiële beheersing en in- en externe verantwoording. 
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Overleg met lokale en landelijke partners 

STIL zit daarnaast in het zogenoemde Lokaal Samenwerkingsoverleg (LSO). Daarin worden (veelal 
gecompliceerde) dossiers besproken van mensen die in de gemeentelijke opvang14 verblijven en tot nu 
toe geen verblijfsvergunning kregen, meestal wonen zij al lange tijd in Nederland. Het LSO heeft als 
doel om voor deze mensen ‘bestendige oplossingen’ te vinden. Aan dit overleg neemt, behalve 
collega-organisaties, ook de gemeente deel15.  
STIL neemt ook deel aan overleg van het 
Platform Migranten Zonder Verblijfsvergunning 
(PMZV) met organisaties uit het hele land die 
zich bezighouden met mensen zonder 
verblijfsvergunning.  

Gewortelde kinderen 

Vaak werken we samen met anderen op het 
gebied van lobby. Zo voerden we met onze 
Amsterdamse partnerorganisatie het ASKV en 
Ijsmaker Ben & Jerry’s campagne voor 
gewortelde kinderen. Zo lieten we in juli grote 
billboards plaatsen in de omgeving van de 
Tweede Kamer (zoals bij het Centraal Station in Den Haag, zie foto hierboven). Op dat moment, in juli, 
werden enkele asielwetten in de Tweede Kamer behandeld. We pleitten voor een kindvriendelijk 
beleid waarbij de rechten van kinderen verankerd worden en zwaarder meewegen in het toelatings-
beleid. In februari organiseerden we op Valentijnsdag met dezelfde partners een ontmoeting met hier 
langdurig verblijvende kinderen, bekende Nederlan-ders, media en geïnteresseerden. Zie ook de foto 
pagina 22. 

6.3 Rampzalige wetsvoorstellen en strafbaarstelling ‘onrechtmatig’ verblijf 

In juli behandelde de Tweede Kamer twee wetten waardoor de rechtspositie van vluchtelingen in 
Nederland enorm aangetast zou worden. Die dag (1 juli 2025) werd terloops laat in de avond een 
amendement aangenomen waarmee het verblijf in Nederland zonder verblijfsvergunning strafbaar zou 
worden, evenals de hulp aan mensen zonder papieren. Hierop ontstond een enorme discussie en 
kwam enorm veel protest uit het land. Daarop paste de minister het wetsvoorstel aan zodat hulp niet 
meer bestraft zou worden, maar de mensen zonder papieren zelf, nog wel.  

STIL nam evenals vele anderen (aantal) deel aan een 
enorm brede en sterke protestbeweging onder de 
noemer ‘Stop de Asielwetten’. Op alle mogelijke 
manieren nam STIL deel aan lobby, media-aandacht en 
protest. 
In 2026 kreeg dit nog een vervolg en werd de 
strafbaarstelling van ‘illegaal verblijf’ uiteindelijk niet 
aangenomen in de Eerste Kamer. Wel is het 
gezinsherenigingsbeleid aangescherpt en kwamen er in 
juni 2026 meer zeer ernstige verslechteringen, op 
Europees niveau afgesproken.  

Foto: Esther van STIL de dag na het aannemen van de strafbaarstelling in de Tweede Kamer, op het NOS journaal. 

 
14 Dit werd vanaf 2019 en 1/1/2025 LVV genoemd. Dat staat voor landelijke vreemdelingen voorziening. Sinds het rijk per 1 
januari 2025 stopte met de financiering noemen we deze samenwerking UVOM: Utrechtse voorziening voor 
ongedocumenteerde mensen. 

15 In 2025 is het LSO voortgezet zonder rijkspartijen. 

https://stopdeasielwetten.nl/
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6.4 Einde aan rijksfinanciering gemeentelijke opvang en begeleiding (LVV)  

Per 1 januari stopte de toenmalige rechtse regering met financiering vanuit het rijk van de 
zogenoemde Landelijke Vreemdelingen Voorziening. Zoals veel lezers mogelijk al weten, konden sinds 
2019 vijf steden met steun van het rijk laten zien hoe zij omgaan met mensen zonder 
verblijfsvergunning, ofwel ongedocumenteerden, in hun stad. Dit zijn veelal (in eerste instantie) 
afgewezen asielzoekers, een andere groep zijn arbeidsmigranten of mensen die hier kwamen voor 
gezinsleven, in een enkel geval via mensensmokkel.  
De aanpak in de steden verschilde. In Utrecht boden (en bieden) acht organisaties gezamenlijk 
noodhulp, opvang, begeleiding en activering. Dit is een zeer succesvolle aanpak gebleken. Veel mensen 
krijgen alsnog een verblijfsvergunning. Asielverzoeken vanuit Utrechtse organisaties voorbereid (samen 
met hun partners), hebben een enorm hoog inwilligingspercentage, maar liefst 97% van de 
asielverzoeken krijgt een positief resultaat. Wij en de gemeente Utrecht vinden deze aanpak humaner 
en effectiever dan het rijksbeleid: mensen op straat zetten of laten verblijven, zonder toegang tot 
voorzieningen. 
Deze succesvolle aanpak kwam nu in gevaar doordat de rijksfinanciering stopte. De gemeente kon hier 
voor een deel van de wegvallende financiering oplossingen vinden, echter niet voor alles. In hoofdstuk 
7 lees je wat dit voor de subsidie en financiering van STIL betekende en hoe wij als organisaties naar 
oplossingen gezocht hebben.  

Onmenselijke behandeling als opvang stopt  

Heel spannend is dat er in enkele steden nog rechtszaken lopen van vele tientallen ongedocumenteer-
den tegen het beëindigen van hun LVV-opvang. In Utrecht gaat het om honderd mensen die nog 
procederen. In Rotterdam is de rechtszaak voor de meeste mensen gewonnen, zij moeten van de 
rechter overheidsopvang krijgen en toegang tot voorzieningen, anders zouden ze in een onmenselijke 
situatie terecht komen. Dat is een schending van een artikel van het Europees Verdrag ter bescherming 
van de rechten van de mens. Voor een klein aantal Rotterdamse mensen bepaalde de rechter dat ze 
elders opvang konden krijgen, dus dat ze niet in een ‘onmenselijke situatie’ terecht zouden komen bij 
beëindigen van de LVV-opvang. Voor de anderen vond de rechter dat ze niet zomaar op straat mochten 
komen zonder toegang tot voorzieningen. In Utrecht wachten we nog op de uitspraak. Intussen krijgen 
deze honderd mensen wel een ‘voorlopige voorziening’, dus tijdelijk opvang in afwachting van de 
uitspraak.  

 

 

 

 

In 2025 konden mensen meedoen aan 
een fietstour langs solidaire organisaties, 
waaronder STIL, onder het motto ‘Utrecht 
geeft Thuis’. Dit gaat om solidariteit en 
ontmoetingen rondom asiel en migratie.  

6.5 Actienetwerk Kansfonds 

Kansfonds startte in 2023 met een initiatief om samen met organisaties in het land die zich inzetten 
voor onze doelgroep, de positie van ongedocumenteerden structureel te verbeteren. Twee STIL-
medewerkers namen deel aan het zogenoemde Actienetwerk dat hieruit voortkwam. Doel van het 
initiatief is op lange termijn vooruitgang te boeken met projecten die de dagelijkse gang van zaken van 
NGO’s voorbijstreven en langdurig impact moeten maken op de positie van ongedocumenteerde 
mensen in Nederland. Het is daarom ook een meerjarig traject. STIL zet zich onder andere in voor 
projecten gericht op alternatieve identiteits-methoden, bijvoorbeeld voor het openen van een 
bankrekening. Ook namen we deel aan het team dat bezig was met het opzetten van een beeldbank. 

https://utrechtgeeftthuis.nl/
https://utrechtgeeftthuis.nl/
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Wat kan gedaan worden voor oudere ongedocumenteerden? 

Een van de projecten van het Actienetwerk waar STIL aan deelneemt gaat om het denken over 
oplossingen voor oudere langdurig in Nederland verblijvende ongedocumenteerden. Wat kunnen we 
doen voor mensen die hier al jarenlang – tussen de 10 en 40 jaar - zonder verblijfsvergunning wonen. 
Doordat velen van hen een relatief zwaar arbeidsverleden hebben, veelal eveneens al die jaren een 
marginaal bestaan geleid hebben en tevens ‘op leeftijd’ zijn, zijn ze vaak minder zelfredzaam. Ze krijgen 
lichamelijke klachten en werken wordt moeilijker. Vanwege hun langdurige verblijf hier en hun band 
met dit land, zullen ze (als ze al zouden kunnen) niet zomaar terugkeren naar een land waar ze 
bijvoorbeeld 25 of 35 jaar niet geweest zijn.  

STIL deed onderzoek naar wat er zoal in het 
land al gedaan wordt voor deze groep, wat 
mensen en organisaties nodig vinden en 
welke mogelijkheden en ideeën er zijn om 
meer voor deze groep te doen. Hier komt 
nog een vervolg op. 
 
 
 
 

Foto: Een van de kinderen die STIL kent op de 
Valentijnsdag voor gewortelde kinderen. Hij is in 
Nederland geboren en is nu 15 jaar. 

Landelijke coalitie mensen zonder papieren 

STIL startte als penvoerder van de op te bouwen coalitie Mensen zonder Papieren voor vanaf juli 25 
tot en met juni 26. Met deze coalitie beogen we een samenwerking te bewerkstelligen met de gehele 
sector. Als penvoerder is STIL verantwoordelijk voor de projectbegroting en de formele opdrachtgever 
van de kwartiermaker. Daarnaast zijn taken voornamelijk administratief, zoals de verantwoording van 
de besteding van middelen.  

En verder… 

Verder neemt STIL regelmatig deel aan onderzoeken, trainingen, die we krijgen en geven, we houden 
praatjes, nemen deel aan debatten, campagnes en acties. We speelden hier een actievere rol in dan 
voorgaande jaren. Deels valt dit buiten onze reguliere uren en wordt het op projectbasis gefinancierd, 
zoals de Kansfondsprojecten. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Foto: Nona vertelt over het werk 
van STIL op ‘burendag’ in juli. 
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7. Financiëring  

Ondergoed populair doel onder donateurs 
STIL kreeg in 2025 steun van 165 donateurs, 10 kerken16, 21 fondsen, stichtingen en 
organisaties en de gemeente Utrecht. De gemeente subsidieerde rond de 80% van de 
uitgaven, afgezien van enkele projecten van Kansfonds17. Het aantal personen dat doneerde 
was iets lager dan het jaar ervoor, het totaalbedrag aan donaties dat ze gaven hoger! 

In 2024 kregen we te horen dat de bijdrage van het rijk 
voor de opvang en begeleiding van ongedocumenteer-
de mensen in vijf steden, de zogenoemde Landelijke 
Vreemdelingen Voorziening (LVV) zou stoppen en we 
dus minder subsidie zouden krijgen18 per 1 januari 
2025.  
De gemeente kon wel een deel van dit ‘gat’ opvangen, 
maar niet alles. Alle organisaties die zich inzetten voor 
ongedocumenteer-de mensen in Utrecht moesten 
daarom ieder 5% te bezuinigen.  

7.1 Minder subsidie cliëntuitgaven 

Daarnaast werden enkele organisaties extra gekort. Zo zou STIL in eerste instantie niet meer de 
subsidie voor directe cliëntuitgaven krijgen, dit was tot dan toe jaarlijks een bedrag van 90.000 à 
100.000 euro (de helft van de cliëntuitgaven, dat kan meer of minder zijn)19. Later werd dit deels 
teruggedraaid en kregen we alsnog 50.000 euro subsidie van de gemeente voor dit doel. Dit was 
mogelijk omdat er een voorlopige voorziening werd getroffen in de rechtszaak die een honderdtal 
ongedocumenteerden hadden aangespannen tegen het beëindigen van hun LVV-opvang. Zij kregen (en 
krijgen) in afwachting van de uitspraak leefgeld en onderdak, gefinancierd door het rijk. 

Gezamenlijke fondswerving met Utrechtse partnerorganisaties 

Zes Utrechtse organisaties die steun bieden aan ongedocumenteerde mensen besloten gezamenlijk 
fondsaanvragen te doen om de bezuiniging (het stoppen van rijksfinanciering LVV) op te vangen. Dit 
deden we omdat dit in het belang van de doelgroep is. Als we dit niet zouden doen, zouden we alle zes 
(plus nog enkele andere) uit dezelfde vijver moeten vissen, en elkaar mogelijk gaan beconcurreren in 
de fondswerving. Meerdere fondsen stonden hier positief tegenover en besloten tijdelijk steun te 
bieden. Voor 2025 sprongen Kansfonds, het Oranjefonds, het K.F. Hein Fonds en de Stichting Elise 
Mathilde ons te hulp. Dit ter overbrugging van de periode dat we gezamenlijk op zoek gingen (gaan) 
naar nieuwe financieringsmiddelen.  
Tegelijk besloten we gezamenlijk te onderzoeken hoe we die ‘nieuwe’ middelen zouden kunnen 
werven, bijvoorbeeld uit het bedrijfsleven, door adverteren, uit nalatenschappen en (via digitale 
werving) van donateurs. We kregen daarbij hulp van Charistar, adviseur op dit terrein in de non- 
profitsector. Ook wonnen we gezamenlijk advies in bij meerdere deskundigen op het gebied van 
werving van ‘andere middelen’ en marketing. 

 
16 Afgezien van de twintig lokale kerken die bij Stichting OMDUW zijn aangesloten. Deze oecumenische stichting steunt vluchtelingen, 
ongedocumenteerden en daklozen. Tevens zijn niet de kerken geteld die onder de koepel van de Protestantse Diaconie vallen. 

17 Voor die projecten zijn aparte bedragen toegekend.  

18 Het rijk gaf hier vanaf april 2019 tot eind 2024 geld voor aan vijf gemeenten, als een ‘pilot’. Toen de gesprekken gaande waren over of- en 
hoe- dit landelijk voorgezet zou worden, viel het kabinet en liet de nieuw aangetreden (inmiddels eveneens gevallen) regering weten, dit te 
willen stopzetten. 
19 Deze keus maakte de gemeente omdat men denkt dat voor cliëntuitgaven makkelijker fondsen te werven zijn dan voor vaste lasten. Dit is 
meestal ook het geval. Daarnaast wil de gemeente de panden pogen te behouden die er nu zijn voor de opvang van ongedocumenteerden. 
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Campagne Geef voor je Stad 

Los van de genoemde fondsen, startte de Protestantse 
Diaconie Utrecht (PDU) samen met de gemeente en 
partnerorganisaties voor ongedocumenteerde mensen, de 
campagne ‘Geef voor je Stad’. Die begon al eind 2024, liep 
door in 2025 en leverde voor acht organisaties samen 
57.000 euro op. Een heel succesvolle actie.  

7.2 Extra fondswerving 

Al ruim voordat dit alles bekend was, had STIL in de loop van 2024 al veel extra fondswerving gedaan 
voor 2025. We gingen actief op zoek naar nieuwe – tot dan toe onbekende- fondsen. Van zes fondsen 
kregen we zo een (eenmalige) bijdrage. We kregen daarnaast veel afwijzingen.  

In 2025 hadden we te maken met onderbesteding, zowel op cliëntuitgaven als op uitgaven voor 
Personeel en Organisatie. (P&O) Dat de cliëntuitgaven lager waren kwam doordat er op medisch 
gebied minder mensen hulp vroegen. Op juridisch gebied lagen de kosten lager doordat we minder 
hoge uitgaven hadden voor procedures, zoals dure onderzoeksrapporten, dit kan echter zomaar 
opeens weer veranderen. Op sociaal gebied, waren de uitgaven hoger dan begroot. In totaal waren de 
cliëntuitgaven echter lager dan begroot. De uitgaven voor P&O waren lager omdat de werkzaamheden 
voor de functies Opvangcoördinator en Coördinatie Vrijwilligers zijn opgevangen door huidige 
medewerkers, grotendeels binnen hun bestaande uren, en omdat één vacature nog niet ingevuld. 
Daarnaast is een gepland ICT project pas eind 2025 opgepakt, waar we in 2026 mee verder gingen, en 
bleven enkele ‘overhead’ kosten lager dan begroot. 

Doorschuiven van enkele donaties 

Door deze verschillende oorzaken ontstond een overschot. Gelukkig konden we een deel van de 
donaties (met toestemming van die fondsen) doorschuiven, te besteden aan hetzelfde doel in 2026. 
Twee bedragen van fondsen die zich garant hadden gesteld, vroegen we niet op. Voordeel hiervan 
was dat we zo een deel van het financieringstekort dat er nog was voor 2026, konden dekken.  

7.3 Van wie kreeg STIL steun? 

Op de volgende pagina is te zien welke donateurs, fondsen, stichtingen, organisaties, kerkelijke 
koepelorganisaties en subsidieverstrekkers ons steunden in 2025. Fondsen krijgen een verantwoording 
toegezonden die hun donatie betreft, samen met de door een accountant goedgekeurde Jaarrekening. 
De financiële jaarrekening is vanaf 1 juli te vinden op onze website, via deze link.  

Duurzaam bankieren 

In 2025 stapte STIL over op de Triodosbank om duurzaam te kunnen bankieren. Het nieuwe 
rekeningnummer is NL40 TRIO 032 10058 80, t.n.v. Stichting STIL. De oude 
bankrekening blijft voorlopig nog even bestaan totdat alle donateurs zijn 
overgestapt. Ze moeten daar zelf actie voor ondernemen, wij kunnen dat 
helaas niet doen. Gelukkig hebben de meesten dit al gedaan. Daarvoor 
dank! 
Donaties aan STIL zijn aftrekbaar van de belasting omdat we een Algemeen 
Nut Algemeen Nut Beogende Installing (ANBI) zijn.  

Donateurs, kerken, fondsen en de gemeente Utrecht, hartelijk dank 
voor jullie onmisbare steun!  

Meer weten over onze spreekuren en de organisatie? Kijk op de website: www.stil-utrecht.nl. 

https://diaconieutrecht.nl/wintercampagne-geef-voor-je-stad/
https://www.stil-utrecht.nl/over-stil/financi%C3%ABn-en-korte-rapportages/
http://www.stil-utrecht.nl/
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